Прайс-лист

	г. Воскресенск, ул. Победы, д. 6Б (ТЦ "Аква")
ИП Романов Павел Александрович
ИНН/КПП 500509941413 ОРГНИП 315500500006090
	Чипсет



1. Базовые услуги

	Код
	Наименование услуги
	Цена, руб.

	1.1
	Выезд и предварительный осмотр
	Бесплатно

	1.2
	Диагностика
Для выявления причины неисправности требуется программная диагностика специализированным комплексом средств.
	Бесплатно

	1.3
	Выявление аппаратных неисправностей
Аппаратная диагностика имеет решающее значение при определении причины таких неисправностей, как отказ от запуска компьютера, неустойчивая работа, перегрев или отказ отдельных узлов.
	490 р.

	1.4
	Покупка и доставка заказчику оборудования или ПО
	400 р.

	1.5
	Устранение мелких аппаратных неисправностей
	от 350 р.

	1.6
	Работа сервисного инженера в случае гарантийных обязательств
	Бесплатно


2. Установка операционной системой

	Код
	Наименование услуги
	Цена, руб.

	2.1
	Установка ОС Windows XP/7/8/8.1
Операционная система представляет собой комплект взаимосвязанных программ, предназначенных для управления ресурсами компьютера и организации взаимодействия с пользователем. Указана стоимость за установку одной копии ОС.
	570 р.

	2.2
	Установка ОС Windows 10
Новейшая операционная система от корпорации Microsoft, призванная унифицировать работу пользователя на различных устройства – персональных компьютерах, ноутбуках, планшетах, мобильных телефонах. Указана стоимость за установку одной копии ОС.
	690 р.

	2.3
	Установка и настройка драйвера устройства

Компьютерная программа, помогающая операционной системе работать с  устройством (например, управлять устройствами ввода-вывода, клавиатурой, принтером и т. д.). Указана стоимость одного драйвера.
	390 р.


3. Оптимизация производительности операционной системой

	Код
	Наименование услуги
	Цена, руб.

	3.1
	Базовая настройка операционной системы (ОС)

Установка наиболее приемлемых разрешения и частоты обновления экрана, персонализация интерфейса, базовая настройка реестра, установка пароля на учетные записи, ускорение запуска и функционирования ОС.
	500 р.

	3.2
	Активация ОС
Для того чтобы операционная система работала в полнофункциональном режиме, необходима её активация через интернет, телефон и другие средства связи. 
	490 р.

	3.3
	Настройка безопасности ОС
Отключений стандартных функций слежения и сбора данных о пользователях, фоновых процессов обновления, напоминаний обновления до Windows 10.
	490 р.

	3.4
	Оптимизация и чистка реестра
Реестр содержит информацию и настройки для аппаратного обеспечения, программного обеспечения, профилей пользователей, предустановки. Большинство изменений в Панели управления, ассоциации файлов, системные политики, список установленного ПО фиксируются в реестре. Оптимизация и чистка реестра позволяет решить некоторые конфликты, а также ускорить работу компьютера.
	690 р.

	3.5
	Дефрагментация жесткого диска
Дефрагментация — процесс обновления и оптимизации логической структуры раздела диска с целью обеспечить хранение файлов в непрерывной последовательности кластеров. После дефрагментации ускоряется чтение и запись файлов, а следовательно и работа программ. Стоимость указана за дефрагментирование одного логического диска.
	700 р.

	3.6
	Персонализация интерфейса ОС
Windows позволяет настроить свою графическую среду под каждого пользователя. Указан комплект работ по настройке цветовой и шрифтовой схемы ОС, размещение и положение элементов рабочего стола/меню пуск, выставление наиболее удобного разрешения экрана и т. д.
	400 р.

	3.7
	Деактивация пароля пользователя на ОС семейства Windows
Восстановление или сброс забытого пароля.
	600 р.

	3.8
	Установка пакета обновления Windows
Для большинства современных прикладных программ требуется последняя версия Service Pack либо актуальная версия Internet Explorer. Указана стоимость установки одного пакета обновлений.
	500 р.

	3.9
	Очистка диска и ОС от старых и ненужных файлов и программ

Со временем на жестком диске накапливается «мусор» - ненужные данные, которые остаются от потерявших актуальность программ, временные файлы, следы пребывания в Интернете и т.д. это приводит к снижению быстродействия компьютера и уменьшение объема доступного дискового пространства, поэтому рекомендуется производить очистку диска не реже одного раза каждые 6 месяцев.  
	570 р.

	3.10
	Устранение ошибок в системном реестре Windows
При накоплении «мусора» в системном реестре – ненужных данных, оставшихся от удаленных программ, деятельности системы, а также воздействия вирусов компьютер начинает работать медленно и нестабильно, чаще появляются ошибки. Рекомендуется проводить чистку реестра не реже одного раза каждые 6 месяцев. Указана стоимость устранения ошибок в системном реестре одной операционной системы.
	890 р.

	3.11
	Восстановление работоспособности ОС

Включает комплекс мер по возврату операционной системы к исправному состоянию без ее переустановки (восстановление и настройка реестра, настройка драйвера или оборудования и др.).
	от 700 р.


4. Установка и настройка программного обеспечения

	Код
	Наименование услуги
	Цена, руб.

	4.1
	Microsoft Office 2003/2007/2013/2016 (одной компоненты)
Установка программ MicrosoftOffice включает следующие приложения:

Word – мощный текстовый редактор, Excel – программа для работы с электронными таблицами, PowerPoint -  программа для создания и проведения, Access – система управления базами данных, FrontPage – редактор HTML, позволяет легко создавать Интернет страницы для дальнейшего просмотра с помощью интернет-браузера, Outlook – программа органайзер с функциями почтового клиента.  Указана стоимость установки одной компоненты MS Office.
	490 р.

	4.2
	OpenOffice / LibreOffice (комплект)
Комплект OpenOffice/LibreOffice представляет собой аналог пакета от Microsoft и включает следующие приложения: Writer – текстовый редактор, Calc – программы для работы с электронными таблицами, Impress – программа для создания и проведения презентации. Указана стоимость полного комплекта.
	490 р.

	4.3
	Adobe Reader / DJVU Reader
Очень удобные программы для просмотра книг и документов в электронном виде.
	290 р.

	4.4
	Архиватор
Это программы, позволяющие уменьшить размер файла для экономии места на диске или посылки по электронной почте. Задача архиватора найти эти повторяющиеся фрагменты файла и записать вместо них какую-то другую информацию, по которой можно было бы потом вспомнить, кто за кем стоял. Указана стоимость одного архиватора.
	190 р.

	4.5
	Интернет-браузер
Программы для работы с Интернетом, позволяет одновременно загружать файлы, проверять почту, быстро загружать странички. Указана стоимость одного компонента.
	190 р.

	4.6
	Flash Player
Комплекс программ, необходимых для воспроизведения аудио, видео и flash-игр посредством интернет-браузера.
	290 р.

	4.7
	Кодеки и медиа-проигрыватели
Служат для корректного воспроизведения аудио- и видеофайлов с локального хранилища данных.
	290 р.

	4.8
	Электронные словари и переводчики
Позволяет быстро и максимально точно получить вариант перевода (с русского на английский и т.д.).
	490 р.

	4.9
	Системные утилиты
Компьютерная программа, расширяющая стандартные возможности оборудования и операционных систем, выполняющая узкий круг специфических задач.
	от 400 р.

	4.10
	Программы записи CD/DVD
Позволяет записывать CD и DVD R/RW диски.
	290 р.

	4.11
	Игровые программы 3D
Установка сложных, трехмерных игр. Настройка происходит таким образом, чтобы вы получали максимальное соотношение качества изображения и возможностей вашего компьютера. Указана стоимость одного компонента.
	от 500 р.

	4.12
	Программы бухгалтерского учета и Банк-клиент

Призваны помочь бухгалтерам в ведении и сдаче отчетности, а также в контроле за потоком денежных средств.
	от 700 р.

	4.13
	Установка прочего ПО
Прочие программы, не перечисленные выше.
	от 200 р.

	4.14
	Оптимизация настроек ПО
Настройка установленного ПО в соответствии с предъявляемыми требованиями ОС и пользователем.
	300 р.


5. Работа с данными и носителями информации

	Код
	Наименование услуги
	Цена, руб.

	5.1
	Восстановление информации с жесткого диска / flash-накопителя (за 1 Гб информации)
Восстановление удаленной информации с жесткого диска или восстановление с поврежденного жесткого диска или flash-накопителя. Стоимость зависит от степени повреждения и сложности восстановления данных.
	от 300 р.

	5.2
	Восстановление зашифрованной информации (за 1 Гб информации)
Восстановление информации зашифрованной вирусом-шифратором. Стоимость зависит от объема и сложности восстановления данных.
	от 600 р.

	5.3
	Перенос, копирование, сохранение данных (за 10 Гб информации)
Включает в себя перенос информации с одного носителя информации (HDD, Flash, …)  на другой.
	490 р.

	5.4
	Форматирование диска
Форматирование диска – процесс разметки диска на сектора и дорожки для записи данных. Форматирование создает структуру диска, обеспечивающую запись/чтение файлов и программ операционной системы.
	400 р.

	5.5
	Разметка диска и разбивка на разделы
Разбивка жесткого диска на разделы – создание на одном физическом диске несколько логических дисков.
	500 р.

	5.6
	Изменение размера раздела без потери информации
Перераспределение свободного места между логическими разделами без потери хранимой на них информации.
	690 р.

	5.7
	Изменение файловой системы (не включает услуги по переносу данных)
Изменение логической модели хранения информации на физическом носителе.
	590 р.

	5.8
	Исправление логических ошибок на жестком диске
Услуга включает исправление ошибок файловых систем, возникших в результате сбоя, некорректной работы программы, отключения питания и т.п. Указана стоимость исправления логических ошибок на одном разделе.
	870 р.

	5.9
	Создание RAID-массива
Основная цель обеспечение надежности хранения данных в дисковой памяти и повышение производительности ПК. Основные признаки технологии:

а) предполагает использование наборов дисков доступных пользователям как один логический диск;

б) данные распределяются по набору дисков определенным способом, соответствующим одному из уровней RAID;

в) на случай неисправностей («отказов») дисков массив содержит дополнительную («избыточную») емкость, обеспечивающую возможность восстановления данных.
	1 500 р.


6. Антивирусная защита

	Код
	Наименование услуги
	Цена, руб.

	6.1
	Удаление компьютерных вирусов
Поиск и очистка операционной системы от тела вируса.
	от 400 р.

	6.2
	Поиск и лечение зараженных файлов
Даже при удаление тела вируса могут остаться зараженные файлы, которые при последующем к ним обращению могут запустить процесс инфицирования системы.
	490 р.

	6.3
	Удаление баннеров-блокираторов
Включает очищение ОС от тела блокиратора.
	670 р.

	6.4
	Проверка и очистка ОС от «программ-шпионов»
Кейлоггеры, трояны и прочее.
	590 р.

	6.5
	Антивирусная профилактика
Включает удаление компьютерных вирусов и очистка ОС от «программ-шпионов».
	990р.

	6.6
	Установка антивируса
Помогает ОС противодействовать вирусам, троянам и перехватчикам при работе в Сети и со сменными носителями.
	от 500 р.

	6.7
	Настройка антивируса и обновление антивирусных баз
Для полноценной работы и регулярного обновления антивирусных баз требуется тонкая настройка антивирусной программы.
	400 р.

	6.8
	Фильтр интернет-рекламы и нежелательных сайтов
Блокирует появление рекламных блоков на просматриваемых веб-страницах и защищает детей от посещения нежелательных веб-сайтов.
	300 р.


7. Настройка доступа к сети Интернет

	Код
	Наименование услуги
	Цена, руб.

	7.1
	Создание PPPoE/L2TP/Bridge соединения по технологии Ethernet/ADSL/DOCSIS
Для полноценной работы в сети Интернет недостаточно физического подключения кабеля к Вашему компьютеру. Необходимо также создание интернет-соединения, в которое заносится вся необходимая информация для авторизации в сети Вашего провайдера. Указана стоимость создания одного интернет-соединения.
	490 р.

	7.2
	Подключение к сети Интернет по технологии GPRS/3G/4G/LTE
Модем GPRS/3G/4G/LTE служит для подключения к сети Интернет через мобильную связь, используя провайдера сотовой сети. Услуга включает в себя настройку параметров выхода в сеть, строки инициализации и режимов работы. Указана стоимость настройки одного модема
	570 р.

	7.3
	Конфигурация сетевого адаптера
Для обеспечения правильной работы локальной сети и Интернета может потребоваться настройка сетевого адаптера компьютера.
	490 р.

	7.4
	Базовая настройка маршрутизатора или модема
Роутер позволяет объединять сети и подсети, подключать Интернет, организовывать доступ к Интернету. Указана стоимость настройки одного роутера (PPPoE/L2TP соединения).
	490 р.

	7.5
	Настройка безопасности Wi-Fi
Чтобы обеспечить безопасность сети, построенной по Wi-Fi технологии, необходимо произвести настройку точки доступа для работы с протоколами шифрования, фильтрацией по МАС-адресам парольной защитой и т.п. Указана стоимость настройки безопасности одной точки доступа.
	570 р.

	7.6
	Подключение беспроводного устройства или сетевого адаптера к сети Wi-Fi
Для работы с точкой доступа Wi-Fi сетевой адаптер должен быть соответствующим образом настроен. Указана стоимость настройки одного Wi-Fi сетевого адаптера или беспроводного устройства.
	500 р.

	7.7
	Прошивка маршрутизатора
Устаревшая прошивка маршрутизатора может быть несовместимой с Вашим провайдером. Обновление основной программы маршрутизатора позволяет настроить его для работы практически с любым интернет-провайдером.
	от 500 р.

	7.8
	Обжим сетевого коннектора RJ-45
В случае нестабильной работы сети Интернет проблема может заключаться в некачественном сетевом коннекторе. Данная услуга позволяет решить проблему такого рода. Указана стоимость обжима одного сетевого коннектора.
	300 р.

	7.9
	Регистрация ящика электронной почты / личного кабинета пользователя
Регистрация ящика электронной почты.
	400 р.

	7.10
	Регистрация аккаунта в социальных сетях 
Регистрация аккаунта в социальных сетях и занесение минимальной информации.
	600 р.

	7.11
	Восстановление доступа к ящику электронной почты / аккаунту в социальных сетях / личному кабинету пользователя

Услуга включает в себя восстановление доступа к персональному аккаунту посредством мобильного телефона и/или электронной почты пользователя.
	700 р.

	7.12
	Помощь в общении с техподдержкой для восстановления доступа к персональному аккаунту

Услуга включает в себя восстановление доступа к персональному аккаунту посредством обращения в техподдержку.
	от 1 000 р.

	7.13
	Внесение в аккаунт личных данных / привязка аккаунту к номеру мобильного телефона и/или адресу электронной почты
	500 р.

	7.14
	Настройка почтового клиента
Почтовые клиенты позволяют получать почту на ваш компьютер, производить фильтрацию и автоматическую обработку сообщений, использовать шаблоны для создания писем, производить резервное копирование писем, использовать адресную книгу и много другое. Указана стоимость настройки одного почтового клиента.
	300 р.

	7.15
	Пополнение лицевого счета у интернет-провайдера
Пополнение Вашего баланса у интернет-провайдера. Стоимость услуги не включает добавленную на баланс сумму.
	200 р.

	7.16
	Поиск информации в сети Интернет
Указана стоимость работы за 1 час.
	1 500 р.

	7.17
	Проектирование локальной сети

Консультация нашего специалиста по подбору необходимого активного и пассивного сетевого оборудования, для построения с наименьшими затратами проводной / беспроводной локальной вычислительной сети. Приведена цена за одну консультацию.
	1 000 р.

	7.18
	Организация локальной сети (за одно устройство)
Обеспечение связи между несколькими компьютерами посредством свитчей/хабов/маршрутизаторов или кросс-кабелей. Указана стоимость настройки и подключения одного устройства.
	500 р.

	7.19
	Подключение и настройка сетевых устройств
Услуга включает в себя подключение и настройку работы одного сетевого устройства (принтера/хранилища информации).
	1 000 р.


8. Профилактика и ремонт аппаратного обеспечения
	Код
	Наименование услуги
	Цена, руб.

	8.1
	Тестирование материнской платы
Материнская плата является чрезвычайно сложным узлом любого персонального компьютера. Поэтому выявление неисправностей в ней сопряжено с выполнением комплекса работ.
	870 р.

	8.2
	Тестирование поверхности жесткого диска
Тестирование поверхности жесткого диска на наличие сбойных участков позволяет выявить неполадки на ранней стадии и предотвратить потерю информации в дальнейшем. Указана стоимость проверки поверхности одного жесткого диска.
	590 р.

	8.3
	Тестирование модулей памяти
Неисправные модули памяти могут вызывать сбойную работу операционной системы, самопроизвольную перезагрузку и появления синих и прочих экранов с ошибками.
	490 р.

	8.4
	Тестирование блока питания
Неисправный блок питания может вызывать нестабильную работу системного блока, либо невозможность его включить.
	490 р.

	8.5
	Тестирование системы охлаждения
Система охлаждения является чрезвычайно важной составляющей любого персонального компьютера. Поэтому выявление неисправностей является важной операцией.
	590 р.

	8.6
	Тестирование прочего оборудования
Выявление неисправности прочих устройств, не перечисленных выше.
	от 300 р.

	8.7
	Замена термоинтерфейса
Услуга включает в себя нанесение термоинтерфейса на поверхность процессора/чипсета/видеочипа.
	400 р.

	8.8
	Чистка системного блока от пыли
Наличие пыли значительно увеличивает риск выхода из строя компьютерных комплектующих и считается одной из основных причин поломок. Рекомендуется производить чистку ПК не реже одного раза в течение года.
	790 р.

	8.9
	Чистка ноутбука от пыли
Наличие пыли и перегрев могут привести к выходу из строя материнской платы. Рекомендуется производить чистку ноутбука не реже одного раза в течение года.
	490 р.

	8.10
	Разборка/сборка ноутбука/моноблока
Разборка и сборка ноутбука/моноблока представляет собой сложный процесс демонтажа, сопряженный с рисками повредить внутренние комплектующие и соединительные шлейфы неподготовленному человеку. Поэтому  так важно доверить эту работу профессионалу.
	870 р.

	8.11
	Чистка ноутбука/моноблока от коррозии
Жидкость, пролитая на ноутбук/моноблок, может представлять потенциальную угрозу работоспособности устройства. Услуга включает в себя очистку плат от окислов, удаление остатков пролитой жидкости и прочие профилактические работы.
	690 р.

	8.12
	Профилактика системы охлаждения
Система охлаждения, являясь наиболее важным устройством ПК, подвергается воздействию пыли и перегрева. Со временем скорость вращения лопастей вентилятора может снижаться, что непременно приведет к ухудшению охлаждения. Чтобы этого избежать необходима профилактика системы охлаждения.
	470 р.

	8.13
	Оптимизация внутреннего пространства системного блока
Стяжка, прокладка, крепление проводов/шлейфов. Правильное и равномерное циркулирование воздушных потоков эффективно сказывается на охлаждении внутренних компонентов системного блока. Цена за оптимизацию внутреннего пространства одного системного блока.
	450 р.

	8.14
	Ремонт материнской платы (в сервис-центре)
Восстановление работоспособности материнской платы в сервис-центре.
	от 700 р.

	8.15
	Ремонт блока питания (в сервис-центре)
Восстановление работоспособности блока питания в сервис-центре.
	от 500 р.

	8.16
	Ремонт монитора (в сервис-центре)
Восстановление работоспособности монитора в сервис-центре.
	от 700 р.

	8.17
	Ремонт системы охлаждения (в сервис-центре)
Восстановление работоспособности системы охлаждения в сервис-центре.
	от 400 р.

	8.18
	Конфигурация BIOS материнской платы
От того как настроен BIOS, зависит то, насколько быстро и стабильно работает ваш компьютер. Из-за ошибки в настройке BIOS компьютер может выйти из строя.
	590 р.

	8.19
	Перепрошивка BIOS материнской платы
Устаревшая версия BIOS негативно сказывается на стабильность работы всей системы. Услуга включает в себя обновление до актуальной версии программным или аппаратным методом.
	870 р.


9. Установка и замена аппаратного обеспечения
	Код
	Наименование услуги
	Цена, руб.

	9.1
	Установка/замена материнской платы
Физический монтаж устройства в системный блок. Указана стоимость установки одного устройства.
	590 р.

	9.2
	Установка/замена процессора
Физический монтаж устройства на материнскую плату.
	490 р.

	9.3
	Установка/замена планки памяти
Физический монтаж устройства на материнскую плату. 
	290 р.

	9.4
	Установка/замена жесткого диска
Физический монтаж устройства в системный блок и подключение к блоку питания и материнской плате.
	490 р.

	9.5
	Установка/замена видео/звуковой/сетевой карты
Физический монтаж устройства в системный блок.
	390 р.

	9.6
	Установка/замена вентилятора/системы охлаждения
Физический монтаж устройства в наиболее подходящий участок системного блока с подключением к блоку питания и/или материнской плате.
	300 р.

	9.7
	Установка/замена блока питания

Физический монтаж устройства в системный блок.
	490 р.

	9.8
	Установка/замена матрицы ноутбука/моноблока

Физический монтаж устройства с подключением интерфейсного и силового шлейфов.
	1200 р.

	9.9
	Установка/замена клавиатуры ноутбука
Физический монтаж устройства с подключением интерфейсного шлейфа.
	790 р.

	9.10
	Установка/замена прочего оборудования
Физический монтаж прочего оборудования.
	от 300 р.

	9.11
	Установка/замена картриджей для принтера
Замена картриджа принтера. Цена за замену 1 картриджа.
	300 р.

	9.12
	Замена элемента питания BIOS
Услуга включает в себя замену резервного источника питания BIOS. Указана стоимость работы и элемента питания.
	390 р.


10. Работа с периферийным оборудованием
	Код
	Наименование услуги
	Цена, руб.

	10.1
	Подключение периферийных устройств (принтер/сканер/веб-камера)

Подключение внешнего устройства. Указана стоимость подключения одного устройства.
	от 300 р.

	10.2
	Вывод видеосигнала на TV-приемник

Для просмотра видео файлов и графики удобно выводить изображение на экран телевизора. Услуга включает в себя настройку параметров подключения компьютера  к телевизору и вывод видеосигнала на телевизор. Указана стоимость подключения одного компьютера к одному телевизионному приемнику.
	500 р.

	10.3
	Синхронизация мобильного телефона или планшета с ПК
Синхронизация служит для поддержания идентичности информации на телефоне и компьютере. Используется для управления контактами, файлами и дополнительными возможностями телефона. Указана стоимость синхронизации между одним компьютером и одним мобильным устройством.
	500 р.

	10.4
	Подключение и настройка Smart-TV
	690 р.

	10.5
	Настройка оборудования
	от 300 р.

	10.6
	Прокладка кабеля (1 м)
	от 50 р.

	10.7
	Распутывание и укладка некорректно проложенного кабеля (1 м)
	100 р.

	10.8
	Сборка и первичное тестирование ПК (из комплектующих заказчика)

Включает комплекс услуг 9.1 – 9.7 и первичную настройку BIOS.
	1 790 р.

	10.9
	Создание рабочего места пользователя

Услуга включает в себя распаковку компьютера, подключение кабелей внешних устройств. Указана стоимость для одного рабочего места с одним системным блоком или одним ноутбуком.
	1 200 р.


11. Прочие услуги

	Код
	Наименование услуги
	Цена, руб.

	11.1
	Создание образа / средств аварийного восстановления ОС
Создание резервной копии операционной системы и/или данных стандартными методами или методами сторонних разработчиков.
	1 200 р.

	11.2
	Развёртывание ОС из предварительно созданного образа
Восстановление операционной системы со всеми программами и настройками на момент создания образа.
	900 р.

	11.3
	Выезд сервис-инженера с 21:00 до 09:00
	1 500 р.

	11.4
	Выявление плавающей ошибки в аппаратном обеспечении
Если компьютер в случайные моменты времени перезагружается, зависает или просто отключается, можно говорить о наличии «плавающей» ошибки в аппаратном обеспечении. Как правило, подобная ошибка возникает в случае конфликта оборудования или драйверов, установленных на компьютере, а также неисправном оборудовании.
	1 200 р.

	11.5
	Ложный вызов

Отказ заказчика от предварительного осмотра.
	500 р.

	11.6
	Простой по вине заказчика

Указана стоимость за 1 час простоя.
	700 р.

	11.7
	Индивидуальные консультации и обучение

Указана стоимость за 1 час работы.
	990 р.

	11.8
	Прочие услуги, не указанные в прайс-листе

Указана стоимость за 1 час работы.
	990 р.


Индивидуальный предприниматель ______________________ ИП Романов П.А.
М.П.
